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Regulamin kursów przedmiotowych

I. Postanowienia ogólne.

1. Fundacja Uniwersytet Dzieci z siedzibą w Krakowie adres: ul. Tyniecka 35, 30-323 Kraków, zarejestro-
wana w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodziel-
nych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla 
Krakowa Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000279712, NIP: 6792941163, REGON: 120472387, zwana dalej Organizatorem, realizuje projekty 
edukacyjne na rzecz dzieci i młodzieży.

2. Niniejszy Regulamin stanowi ogólny warunki umowy zawartej między rodzicami lub opiekunami praw-
nymi dziecka (dalej odpowiednio jako „Rodzic” lub „Rodzice”, w zależności od kontekstu) a Organizato-
rem, której przedmiotem jest świadczenie usługi edukacyjnej na zasadzie korepetycji przez Organizatora 
na rzecz dziecka w ramach działalności statutowej Organizatora (dalej jako „umowa o kształcenie”).

II. Program Korepetycje na Uniwersytecie Dzieci.

1. Organizator w ramach Uniwersytetu Dzieci prowadzi w roku akademickim 2026/2027 grupowe  
kursy edukacyjne online z przedmiotów: chemia, fizyka, biologia medyczna oraz matematyka. Szczegó-
łowe warunki każdego z kursów – w tym wiek adresatów, wymiar godzinowy, liczba spotkań oraz cele 
programowe – są zróżnicowane i zostały określone dla każdego programu indywidualnie w Załączniku  
do Regulaminu (dalej jako „Program”). 

2. Kursy z fizyki i chemii prowadzone będą na trzech poziomach zaawansowania:

	 a) kurs wprowadzający „Złap Bakcyla” – program ma na celu rozbudzenie pasji naukowej oraz  
	 zainteresowania wybraną dziedziną i przeznaczony jest dla uczniów klasy 5 i 6 szkoły  
	 podstawowej (dalej jako: „Kurs wprowadzający”) 

	 b) kurs podstawowy – program realizuje założenia podstawy programowej kształcenia ogólnego  
	 dla szkoły podstawowej i przeznaczony jest dla uczniów klasy 7 i 8 szkoły podstawowej (dalej  
	 jako: ,,Kurs podstawowy”), 

	 c) kurs rozszerzony – program realizuje założenia podstawy programowej 1 klasy szkoły średniej  
	 oraz tematy rozszerzone obowiązujące na olimpiadach i konkursach z przedmiotu dla ostatnich  
	 klas szkoły podstawowej (dalej jako ,,Kurs rozszerzony”). 

3. Kurs z biologii medycznej prowadzony będzie na jednym poziomie zaawansowania:

	 a) kurs podstawowy – program realizuje założenia podstawy programowej kształcenia ogólnego  
	 dla szkoły podstawowej i przeznaczony jest dla uczniów klasy 7 i 8 szkoły podstawowej (dalej  
	 jako: ,,Kurs podstawowy”)
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4. Kurs przygotowawczy do egzaminu ósmoklasisty z matematyki – program skupia się wyłącznie na 
powtórzeniu i utrwaleniu materiału niezbędnego do zaliczenia egzaminu końcowego ze szczególnym 
uwzględnieniem arkuszy egzaminacyjnych i przeznaczony jest dla uczniów klasy 8 szkoły podstawowej 
(dalej jako: „Kurs przygotowawczy”) 

5. Kurs powtórzeniowy (intensywny) – program obejmuje skondensowane powtórzenie kluczowych  
zagadnień z przedmiotów: fizyka, chemia oraz matematyka, mające na celu szybkie i efektywne utrwale-
nie wiedzy przed końcem roku szkolnego; kurs ten uruchamiany jest przez Organizatora w trakcie  
drugiego semestru (od marca), a szczegółowy przydział przedmiotów dla uczniów klasy 7 szkoły  
podstawowej określa Załącznik do Regulaminu (dalej jako: „Kurs powtórzeniowy”). 

6. Uczestnicy poznają i utrwalą zagadnienia poprzez:
	
	 a) prowadzenie krótkich doświadczeń możliwych do realizacji w domu;
	 b) wykonywanie zadań związanych z tematem zajęć oraz przykładowych zadań egzaminacyjnych;
	 c) wysłuchanie krótkich wykładów;
	 d) tworzenie notatek z zajęć.

7. Uczestnikami Kursów prowadzonych przez Organizatora w ramach każdego Programu są dzieci  
i młodzież spełniające wymagania opisane w Regulaminie (dalej odpowiednio „Kursant” lub „Kursanci”).

8. Zajęcia odbywają się w wybrane dni tygodnia w godzinach popołudniowych w formie warsztatów  
online na żywo (Zajęcia Zdalne). Aktualny podział dni oraz szczegółowe godziny dla poszczególnych 
przedmiotów znajdują się na naszej stronie internetowej:
https://wsobote.uniwersytetdzieci.pl/oferta#kursy-przedmiotowe-online

9. Zajęcia w ramach Programu prowadzone są przez naukowców i pracowników Uczelni, instytutów PAN 
oraz nauczycieli.

10. Organizator oświadcza, że jako podmiot wspierający aktywnie ideę wolontariatu, prowadzi zajęcia 
w ramach Programów na Uniwersytecie Dzieci również przy wsparciu i współdziałaniu wolontariuszy.

III. Organizacja zajęć w ramach Programu.

1. Organizator komunikuje się z Rodzicami rekrutujących się kandydatów na Kursantów (odpowiednio 
„Kandydat” lub „Kandydaci”) zgodnie z punktem IV Regulaminu, jak również przekazuje wszelkie informa-
cje i szczegóły dotyczące organizacji zajęć w ramach Programu, a także niezbędne materiały edukacyjne 
i naukowe dla Kursantów uczestniczących w zajęciach Uniwersytetu Dzieci: 

	 a) za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail Rodzica podany podczas rejestracji; 
	
	 b) za pomocą wiadomości SMS na numer telefonu Rodzica podany podczas rejestracji –  
	 w bardzo pilnych i ważnych kwestiach, w tym w razie zaistnienia nieprzewidzianych okoliczności  
	 i konieczności niezwłocznego dotarcia do Rodzica/Kursanta z daną informacją.
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2. Odbywanie się Zajęć Zdalnych oznacza prowadzenie ich przez Organizatora z wykorzystaniem me-
tod i technik kształcenia na odległość, jak również z wykorzystaniem powszechnie dostępnych narzędzi 
komunikacji na odległość (komunikatorów internetowych) oferowanych przez podmioty trzecie, umoż-
liwiających prowadzenie rozmów głosowych z widocznym obrazem w czasie rzeczywistym, w sposób 
zapewniający ochronę bezpieczeństwa rozmów i prywatności uczestników Zajęć Zdalnych (Kursantów, 
wykładowców, wolontariuszy).

3. Organizator oświadcza, że Zajęcia Zdalne nie będą rejestrowane przez Organizatora. Ponadto zabrania 
się Rodzicom oraz Kursantom rejestrowania Zajęć Zdalnych w całości lub w części, w jakiejkolwiek for-
mie, a także zapewniania jakimkolwiek osobom trzecim dostępu do Zajęć Zdalnych w całości lub części 
oraz umożliwienia im takiego rejestrowania, w całości lub części, w jakiejkolwiek formie. Niezastosowanie 
się do powyższego zakazu stanowi rażące naruszenie Regulaminu skutkujące skreśleniem z listy Kursan-
tów. Organizator zastrzega, że gdy na skutek niezastosowania się do powyższego zakazu przez Kursanta 
lub Rodziców dojdzie do naruszenia prawa do prywatności pozostałych Kursantów lub wykładowcy, jak 
również ich prawa do wizerunku, innych dóbr osobistych lub praw, a także danych osobowych, czy też 
jakichkolwiek praw własności intelektualnych jakiejkolwiek osoby (w tym innego Kursanta, prowadzącego 
zajęcia, wolontariusza itp.), pełną odpowiedzialność z tego tytułu ponosi wyłącznie Rodzic, który dopu-
ścił do niezastosowania się do powyższego zakazu.

4. Wobec ust. 2 niniejszego punktu, Organizator informuje, że warunkiem uczestniczenia Kursantów 
w Zajęciach Zdalnych jest zapewnienie Kursantom przez Rodziców następującego sprzętu IT oraz speł-
nienie następujących wymagań technicznych:

	 a) posiadanie sprawnego komputera stacjonarnego lub dowolnego urządzenia mobilnego  
	 umożliwiającego dostęp do Internetu (laptop, tablet, smartphone);

	 b) posiadanie sprawnych: myszy komputerowej lub innego manipulatora;

	 c) posiadanie sprawnego systemu audio, w tym kamery internetowej oraz mikrofonu  
	 (wbudowanych lub zewnętrznych); 

	 d) zainstalowana przeglądarka internetowa;

	 e) dostępu do Internetu.

Z uwagi na zagrożenia wynikające z korzystania z sieci Internet, Organizator zaleca, aby podczas uczest-
niczenia przez Kursanta w Zajęciach Zdalnych wykorzystywany przez niego komputer lub urządzenie mo-
bilne umożliwiające dostęp do Internetu, posiadały zainstalowane aktualne oprogramowanie antywiruso-
we. Rodzic zobowiązany jest do zapewnienia Kursantowi sprawnej kamery komputerowej oraz mikrofonu, 
celem umożliwienia Kursantowi kontaktu wizualnego i głosowego podczas uczestniczenia w Zajęciach 
Zdalnych,

5. Rodzice Kursantów są informowani o terminie planowanych zajęć z co najmniej dziesięciodniowym 
wyprzedzeniem za pośrednictwem poczty email. Termin ten może ulec skróceniu w pojedynczych przy-
padkach, z uwagi na specyfikę danych zajęć.



https://www.facebook.com/UniwersytetDzieci/facebook.com/UniwersytetDzieci
@fundacjauniwersytetdzieci

www.uniwersytetdzieci.pl

6. W szczególnych przypadkach, w tym w razie zaistnienia okoliczności siły wyższej, Organizator  
zastrzega sobie możliwość zmiany:

	 a) czasu (także na inne dni tygodnia) Zajęć Zdalnych;
	 b) osoby prowadzącej Zajęć Zdalnych;

przy czym informacja ta zostanie przesłana na adres e-mail oraz numer telefonu Rodzica podane  
podczas rejestracji. 

7. Szczegółowy harmonogram Spotkań w ramach Programu udostępniany jest w Serwisie Interneto-
wym Organizatora oraz przesyłany na adres e-mail Rodzica do dnia 30 września 2026 r.

8. Wszelkie informacje dotyczące poszczególnych zajęć w ramach Uniwersytetu Dzieci zamieszczane 
są w Serwisie Internetowym Organizatora i prezentowane są w postaci krótkiego ich opisu lub  foto-
galerii.

IV. Zasady rekrutacji Kursantów.

1.Rekrutacja Uczestników na Kurs prowadzona jest w terminie wyznaczonym przez Organizatora. 
Informacja o rekrutacji odbywającej się na początku września publikowana jest w Serwisie Interneto-
wym Organizatora pod adresem: https://wsobote.uniwersytetdzieci.pl/. Organizator zastrzega sobie 
prawo do zmiany terminu rekrutacji. 

2. Rekrutacja odbywa się za pośrednictwem formularza elektronicznego zamieszczonego w Serwisie 
Internetowym Organizatora.

3. Celem zgłoszenia Kandydata należy uzupełnić oraz przesłać elektroniczny formularz zgłoszeniowy. 
Zgłoszenia są przyjmowane do wyczerpania puli miejsc na Kursie lub zakończenia rekrutacji.

4. Zgłoszenie Kandydata na Kurs rozszerzony wymaga wypełnienia testu przez Kandydata  w celu 
weryfikacji jego umiejętności. Test zostanie przygotowany przez Organizatora i przesłany  na adres 
e-mail  Rodzica podany w zgłoszeniu. Następnie wypełniony test należy odesłać na adres e-mail Orga-
nizatora. 

5. Warunkiem uczestnictwa w zajęciach w ramach Programu jest:

	 a) zgłoszenie Kandydata przez jego Rodzica poprzez wypełnienie internetowego formularza  
	 zapisu na kurs w Serwisie Internetowym Organizatora wraz z akceptacją postanowień 
	 niniejszego Regulaminu;

	 b) przyjęcie na kursie przez Organizatora potwierdzone drogą mailową, na adres e-mail Rodzica 
	 podany w ramach Konta, 

	 c) wypełnienie testu, o którym mowa w ust. 4 niniejszego punktu i zakwalifikowanie Kandydata 
	 przez Organizatora na Kurs rozszerzony, 

	 d) terminowe dokonanie Opłaty Statutowej, o której mowa w punkcie V Regulaminu. 
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6. Organizator zastrzega sobie możliwość przeprowadzenia rekrutacji uzupełniającej w trakcie trwania 
roku akademickiego 2026/2027.

V. Opłaty statutowe.

1. Udział w Programie jest odpłatny. Całość wpływów z tytułu uiszczonych za uczestnictwo w Progra-
mie opłat w ramach umowy o kształcenie przeznaczona jest w szczególności na koszty związane  
z organizacją i prowadzeniem Programu, zapewnieniem wykwalifikowanej kadry wykładowców, zaku-
pem zbioru materiałów edukacyjnych dla Kursantów (dalej jako „Pudełko edukacyjne”) przed rozpoczę-
ciem roku akademickiego, oraz na pozostałą działalność statutową Organizatora.

2. Wysokość opłat za poszczególne Kursy („Opłata Statutowa”) w roku akademickim 2026/2027,  
terminy wpłat a także aktualny rachunek bankowy Organizatora każdorazowo ogłaszane są w Serwisie 
Internetowym Organizatora wraz z uruchomieniem rekrutacji. Opłata Statutowa składa się z dwóch 
części: opłaty wpisowej na pokrycie kosztów organizacji Programu (w tym w szczególności na potrze-
by odbycia zajęć i ich obsługi informatycznej, zakupu i przekazania materiałów edukacyjnych, stworze-
nia bazy danych uczestnikaw systemie informatycznym oraz dokumentacji Kursanta) oraz z pozostałej 
części opłaty za realizację Programu (czesne), uiszczanej w ratach lub jednorazowo. 

3. Wysokość Opłaty Statutowej w zależności od wybranego rodzaju Kursu wynosi odpowiednio:

	 Kurs Roczny: 3 200,00 zł (słownie: trzy tysiące dwieście złotych), na co składa się opłata  
	 wpisowa w kwocie 800,00 zł oraz czesne płatne w 6 (słownie: sześciu) równych ratach po 
	 400,00 zł (słownie: czterysta złotych) każda;

	 Kurs wprowadzający – „Złap Bakcyla”: 600,00 zł (słownie: sześćset złotych), na co składa 
	 się opłata wpisowa w kwocie 300,00 zł (słownie: trzysta złotych) oraz czesne płatne  
	 w 2 (słownie: dwóch) równych ratach po 150,00 zł (słownie: sto pięćdziesiąt złotych) każda;

	 Kurs Powtórzeniowy (Intensywny): 2000,00 zł (słownie: dwa tysiące złotych), na co składa 
	 się opłata wpisowa w kwocie 650,00 zł (słownie: sześćset pięćdziesiąt złotych) oraz czesne  
	 płatne w 3 (słownie: trzech) równych ratach po 450,00 zł (słownie: czterysta pięćdziesiąt 
	 złotych) każda.

4. Rodzice zobowiązują się do terminowego uiszczenia Opłaty Statutowej na rzecz Organizatora.  
Za dzień zapłaty uznaje się dzień uznania przelewu na rachunku bankowym Organizatora. Brak  
uiszczenia Opłaty Statutowej w terminie upoważnia Organizatora do skreślenia Kursanta z listy 
uczestników zajęć  oraz dochodzenia należnych odsetek ustawowych za opóźnienie.

5. O ile inne postanowienia Regulaminu nie zastrzegają inaczej dla konkretnych przypadków i okolicz-
ności, Organizator nie zwraca wniesionej Opłaty Statutowej za zajęcia, w których Kursant nie wziął 
udziału, bez względu na przyczynę takiej nieobecności.

6. Dostarczenie Kursantowi  Pudełek edukacyjnych lub innych materiałów na adres do doręczeń na 
terytorium Polski podany przez Rodzica w ramach Konta, odbywa się w ramach Opłaty Statutowej, 
czyli bez ponoszenia dodatkowych opłat za przesyłkę. Organizator ponosi koszt dostarczenia Pudełka 
edukacyjnego wyłącznie na terenie Polski. W przypadku podania adresu do doręczeń poza terytorium 
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Polski, bądź powstania jakichkolwiek dodatkowych kosztów w razie nieodebrania przesyłki w terminie, 
niepodjęcie jej z miejsca pozostawienia po bezskutecznym doręczeniu oraz awizowaniu itp., wszelkie 
takie dodatkowe koszty pozostają wyłącznie po stronie Rodziców.

VI. Zgłoszenie udziału w zajęciach, zasady obowiązujące na zajęciach.

1. Uczestnik Kursu może wziąć udział w zajęciach wyłącznie w grupie na którą został wcześniej  
zgłoszony. Zgłoszenie następuje poprzez formularz na stronie Organizatora. O zgłoszeniach Rodzic  
zostaje poinformowany poprzez wiadomość email z 10-dniowym wyprzedzeniem. Prowadzący ani 
wolontariusz nie mają prawa podjęcia decyzji o wpuszczeniu niezapisanych Uczestników ani osób 
trzecich na zajęcia.

2. Z uwagi na fakt, iż Zajęcia Zdalne odbywają się tylko w jednym terminie nie ma możliwości ich odro-
bienia. W przypadku nieobecności Kursanta  na Zajęciach Zdalnych, Organizator nie zapewnia miejsca 
na takich Zajęciach Zdalnych w innych terminach, jak również nie zwraca proporcjonalnej części dru-
giej raty Opłaty Statutowej (czesnego) w związku z taką nieobecnością, z zastrzeżeniem postanowień 
Regulaminu dotyczących wypowiedzenia umowy o kształcenie.

3. Zajęcia są prowadzone w grupach 9-10 – osobowych. Organizator zastrzega sobie możliwość uru-
chomiona grupy, gdy zapisze się na nią odpowiednia ilość uczestników (min. 6 (sześć)).

4. Zajęcia odbywają się w formie zdalnej na Platformie MS Teams. Każde spotkanie trwa 60 minut.  
Zajęcia w ramach Kursu wprowadzającego odbywają się 1 raz w tygodniu, natomiast w ramach  
pozostałych kursów – 2 razy w tygodniu. 

5. Jeśli zajęcia zostaną odwołane przez Organizatora, Organizator zobowiązuje się do ich odrobienia 
w innym terminie. O nowym terminie Rodzice zostaną powiadomieni drogą mailową.

6. Kursanci zobowiązani są przybyć na wszystkie zajęcia proponowane w ramach Programu na czas 
oraz dostosować się do poleceń prowadzących zajęcia, Organizatora i wolontariuszy, w tym w szcze-
gólności przyjętych przez prowadzącego zasad zachowania się w trakcie uczestniczenia w Zajęciach 
Zdalnych, np. w postaci przedstawionej Kursantom  przez prowadzącego lub wolontariusza „netykie-
ty”.

7. W celu zapewnienia odpowiedniej jakości zajęć Organizator zastrzega sobie prawo do niewpuszcze-
nia (zablokowania) na Zajęcia Zdalne, Kursantów spóźnionych.

8. Każdy Kursant ma prawo do właściwie zorganizowanego procesu kształcenia, uzyskania informa-
cji dotyczących organizacji Programu, korzystania z materiałów udostępnianych przez Organizatora, 
a każdy Rodzic ma prawo zgłaszania Organizatorowi wszelkich uwag dotyczących przebiegu Programu.

9. Ze względu na interaktywny charakter zajęć, Kursant ma obowiązek uczestniczenia w Zajęciach 
Zdalnych z stale włączoną kamerą wideo oraz sprawnym mikrofonem (chyba że prowadzący zaleci ich 
czasowe wyłączenie w celach organizacyjnych). Aktywny kontakt wizualny i głosowy z prowadzącym, 
wolontariuszami oraz grupą rówieśniczą jest integralną częścią Programu. W celu ochrony prywatno-
ści Kursantowi i domowników, wymóg ten może być realizowany przy użyciu funkcji „rozmycia tła” lub 
wstawienia „tła wirtualnego”, z zachowaniem zasad określonych przez prowadzącego zajęcia. 
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10. Każdy Kursant ma obowiązek znać postanowienia Regulaminu i ich przestrzegać, aktywnie uczest-
niczyć w zajęciach, co w szczególności oznacza słuchanie prowadzącego i stosowanie się do jego 
zaleceń, dbać o bezpieczeństwo i zdrowie własne oraz pozostałych Kursantów. W przypadku niekultu-
ralnego zachowania, rażącego naruszania przez uczestnika zasad współżycia społecznego i powszech-
nie przyjętych norm obyczajowych, w tym w szczególności przyjętych przez prowadzącego zasad 
zachowania się w trakcie uczestniczenia w Zajęciach Zdalnych, np. w postaci przedstawionej Kursan-
tom przez prowadzącego lub wolontariusza „netykiety”, Organizator zastrzega sobie prawo skreślenia 
Kursanta z listy uczestników.

11. W szczególnych wypadkach Organizator może dopuścić do uczestnictwa w zajęciach Uniwersy-
tetu Dzieci osoby, które nie spełniają warunków określonych w Regulaminie lub nie są Kursantami. 
Zasady udziału takich osób w zajęciach zostaną podane w Serwisie Internetowym Organizatora.

12. Kursanci oraz ich Rodzice zobowiązani są na bieżąco śledzić wszelkie informacje dotyczące zajęć 
przesyłane przez Organizatora drogą mailową na adres e-mail Rodzica oraz wiadomościami SMS na 
numer telefonu Rodzica podane podczas rejestracji, a także do stosowania się do nich. 

13. Rodzice zobowiązują się do wskazania w ramach Konta adresu do doręczeń dla Pudełek eduka-
cyjnych, jak również do odebrania Pudełek edukacyjnych przesłanych przez Organizatora w terminie 
umożliwiających ich dzieciom (Kursantom) terminowe uczestniczenie w zajęciach. Niezwłocznie po 
odebraniu Pudełka edukacyjnego Rodzic powinien sprawdzić kompletność Pudełka edukacyjnego 
zgodnie z dołączoną do niego listą elementów, jak również brak uszkodzeń tych elementów. W razie 
stwierdzenia nieprawidłowości w przesyłce, należy je niezwłocznie zgłosić Organizatorowi drogą elek-
troniczną na adres e-mail Organizatora: sekretariat@ud.edu.pl wraz z przesłaniem fotografii dokumen-
tujących nieprawidłowości, nie później niż w terminie (7 dni) dni przed planowanym terminem danych 
zajęć warsztatowych zdalnych (on-line). Wówczas Organizator podejmie starania celem niezwłocznego 
dosłania prawidłowego i kompletnego Pudełka edukacyjnego.

VII. Rozwiązanie umowy.

1. Rodzic ma prawo odstąpienia od umowy o kształcenie zawartej z Organizatorem przed rozpoczę-
ciem jej realizacji, a także ma prawo do rezygnacji z udziału w zajęciach przez Kursanta na zasadach 
określonych poniżej.

2. Rodzic, będąc konsumentem w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego, ma prawo odstąpienia od 
umowy o kształcenie, bez konieczności podania przyczyny, w terminie (14) dni od daty jej zawarcia. 
W celu dokonania odstąpienia Rodzic przesyła Organizatorowi oświadczenie o odstąpieniu umowy 
pocztą elektroniczną na adres: sekretariat@ud.edu.pl lub pocztą tradycyjną na adres: ul. Tyniecka 35, 
30-323 Kraków.

Wzór oświadczenia o odstąpieniu do umowy Organizator zamieszcza pod następującym linkiem:
WZÓR O ODSTĄPIENIU OD UMOWY, przy czym Rodzic nie ma obowiązku korzystania z tego wzoru. 
Jeżeli przed dokonaniem odstąpienia została wpłacona Opłata Statutowa lub jedynie jej pierwsza rata 
(wpisowe), to wówczas Organizator zwraca wpłacone środki w terminie 14 (czternastu) dni od daty 
odstąpienia od umowy na wskazane przez Rodzica konto bankowe.

https://drive.google.com/file/d/1NfqSGw6dfxG9Y_mccxQv0Y4B0sLYhuOG/view
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3. Ponadto Rodzic może zrezygnować z uczestniczenia przez Kursanta w zajęciach w ramach Progra-
mu w dowolnym późniejszym terminie niż określony w ust. 2 niniejszego paragrafu w drodze wypo-
wiedzenia umowy o kształcenie z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem  
na koniec miesiąca. Rezygnacja z dalszego kształcenia Kursanta u Organizatora przez Rodzica jest 
każdorazowo równoznaczna z wypowiedzeniem umowy z zachowaniem ww. okresu wypowiedzenia.

4. Organizator ma prawo wypowiedzieć umowę o kształcenie w ramach Programu z zachowaniem 
1-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca. Ponadto Organizatorowi  
przysługuje prawo skreślenie Kursanta z listy uczestników w przypadku naruszenia warunków  
Regulaminu, co równoznaczne jest z wypowiedzeniem umowy usługi edukacyjnej ze skutkiem  
natychmiastowym.

5. W przypadku wypowiedzenia umowy o kształcenie w ramach Programu:

	 a) w okresie wypowiedzenia umowa wiąże strony, które zobowiązane są do wzajemnych  
	 świadczeń z niej wynikających,

	 b) jeżeli Rodzic dokonał zapłaty pełnej Opłaty Statutowej, wówczas Kursant będzie uprawniony 
	 do korzystania z zajęć w okresie wypowiedzenia wskazanym w ust. 5 niniejszego punktu,  
	 chyba że Organizator skreślił Kursanta z listy uczestników z powodu naruszenia warunków  
	 Regulaminu, wówczas Kursant nie jest uprawniony do korzystania z zajęć w okresie  
	 wypowiedzenia. Organizator w obu wypadkach dokona zwrotu proporcjonalnej do liczby  
	 odbytych i nieodbytych zajęć w okresie obowiązywania umowy części drugiej raty Opłaty  
	 Statutowej (czesnego) określonej przez Organizatora.

	 c) jeżeli Rodzic dokonał zapłaty jedynie pierwszej raty (wpisowego) na poczet Opłaty  
	 Statutowej, to wówczas Kursant nie będzie uprawniony do dalszego udziału w kolejnych  
	 zajęciach w okresie wypowiedzenia, chyba że Rodzic zdecyduje o wzięciu udziału Kursanta  
	 w takich zajęciach – w takim wypadku Rodzic jest zobowiązany do uiszczenia proporcjonalnej 
	  do liczby odbytych i nieodbytych zajęć w okresie obowiązywania umowy części drugiej raty  
	 Opłaty Statutowej (czesnego) określonej przez Organizatora.

	 d) jeżeli natomiast Rodzic nie dokonał jeszcze zapłaty pierwszej raty (wpisowego), ani drugiej  
	 raty Opłaty statutowej (czesnego), to wówczas Kursant nie będzie uprawniony do udziału  
	 w zajęciach w okresie wypowiedzenia, a Rodzic nie będzie zobowiązany do dokonania zapłaty  
	 Opłaty Statutowej w jakiejkolwiek części, chyba że Rodzic zdecyduje o wzięciu udziału  
	 w zajęciach przez Kursanta w okresie wypowiedzenia. W takim wypadku Rodzic jest  
	 zobowiązany do uiszczenia pierwszej raty (wpisowego) na poczet Opłaty Statutowej oraz  
	 proporcjonalnej do liczby odbytych i nieodbytych zajęć w okresie obowiązywania umowy  
	 części drugiej raty Opłaty Statutowej (czesnego).

6. Zwrot proporcjonalnej części drugiej raty Opłaty Statutowej (czesnego) nastąpi przelewem w ter-
minie 14 (czternastu) dni od daty wypowiedzenia umowy o kształcenie na wskazane przez Rodzica 
konto bankowe.

7. Celem złożenia rezygnacji (wypowiedzenia umowy), Rodzic przesyła Organizatorowi oświadczenie 
o rezygnacji pocztą elektroniczną na adres: kursy@ud.edu.pl .
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VIII. Prawa własności intelektualnej.

1. Wszelkie materiały edukacyjne i naukowe udostępniane Kursantomi przez Organizatora na potrze-
by uczestniczenia w zajęciach w ramach Kursów zdalnych na Uniwersytecie Dzieci, w tym również 
zawartość Pudełka edukacyjnego oraz jego poszczególne elementy, niezależnie od sposobu takiego 
udostępnienia oraz formy (nośnika) ich utrwalenia (materiały papierowe, elektroniczne, e-booki, pre-
zentacje on-line, filmy, grafiki, ilustracje, animacje, zdjęcia, tutoriale itp.) („Materiały”), jak również 
wszelkie treści oraz wygląd Serwisu Internetowego Organizatora, w tym teksty, zestawienia, kon-
cepcje, programy i metodologia nauczania, opisy, fotogalerie i poszczególne fotografie, filmy, grafiki, 
ilustracje, animacje, dźwięki itp. zawarte w Serwisie Internetowym Organizatora, jak również układ 
Serwisu Internetowego Organizatora jako całości oraz jego poszczególnych części („Treści”), a także 
loga i znaki towarowe wykorzystywane przez Organizatora, w tym logo i znak towarowy „Uniwersytet 
Dzieci” („Znaki”), stanowią własność intelektualną Organizatora lub jego uprawnionych licencjodaw-
ców oraz są objęte ochroną wynikającą z przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. – Prawo własności przemysłowej, czy 
też ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych.

2. Materiały, Treści, ani Znaki nie mogą być kopiowane, pobierane, rozprowadzane, publikowane, zmie-
niane, łączone / kompilowane z innymi utworami, rozpowszechniane (w szczególności z wykorzysta-
niem Internetu), lub inaczej wykorzystywane w jakikolwiek sposób i w jakiejkolwiek formie, w części 
lub całości, w sposób sprzeczny z postanowieniami Regulaminu lub Regulaminu Serwisu Internetowe-
go Organizatora i niezwiązany z realizacją Programu przez Kursanta. Udostępnienie Materiałów, Treści 
lub Znaków Kursantowi lub Rodzicowi nie stanowi udzielenia licencji, ani przeniesienia praw upoważ-
niających do korzystania, ani rozporządzania nimi.

IX. Procedura reklamacyjna oraz rozwiązywanie sporów.

1. Wnioski i zastrzeżenia dotyczące funkcjonowania Uniwersytetu Dzieci należy składać drogą elek-
troniczną na następujący adres e-mail Organizatora: sekretariat@ud.edu.pl Organizator rozpatruje 
reklamację w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich otrzymania, z zastrzeżeniem ust. 3 niniejszego 
punktu.

2. Korespondencja reklamacyjna będzie przekazywana na adres korespondencyjny lub adres elektro-
niczny podany przez Rodzica podczas dokonywania zgłoszenia rejestracyjnego lub inny adres podany 
w reklamacji.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wydłużenia terminu podanego w ust. 1 niniejszego punktu 
w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji wymaga wiadomości specjalnych lub napotka przeszkody 
z przyczyn niezależnych od Organizatora (awarie sprzętu, sieci internetowej, itp.) Organizator ponad-
to zastrzega, że rozpatrzenie reklamacji może wymagać uzyskania od Kandydata / Kursanta lub jego 
Rodzica dodatkowych wyjaśnień – czas udzielania wyjaśnień przez Kandydata / Kursanta lub jego 
Rodzica każdorazowo przedłuża okres rozpoznania reklamacji.

4. W razie braku porozumienia pomiędzy Organizatorem a Kandydatem / Kursantem/ Rodzicem, wszel-
kie spory związane z Regulaminem rozstrzygać będą właściwe rzeczowo i miejscowo Sądy powszech-
ne, według przepisów ustawy z dnia 17 listopada 1964 roku – Kodeks postępowania cywilnego. O ile 
bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa nie stanowią inaczej, prawem właściwym dla spraw zwią-
zanych z Regulaminem, jest prawo polskie.
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5. Organizator informuje, że w konsumentom w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego przysługują 
uprawnienia do pozasądowego rozwiązania sporów z Organizatorem. Szczegółowe informacje dotyczą-
ce możliwości skorzystania przez konsumenta z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji 
i dochodzenia roszczeń oraz zasady dostępu do tych procedur dostępne są w siedzibach oraz na 
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzeczników konsumentów, organizacji społecznych, 
do których zadań statutowych należy ochrona konsumentów, wojewódzkich inspektoratów Inspekcji 
Handlowej, a także na stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów https://www.
uokik.gov.pl/konsumenci.php i znajdujących się tam odesłaniach (linkach).

6. Konsument posiada następujące, przykładowe możliwości skorzystania z pozasądowych sposobów 
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń: (i) konsument uprawniony jest do zwrócenia się 
do stałego polubownego sądu konsumenckiego, o którym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 
2000 roku o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o rozstrzygnięcie wynikłego sporu; (ii) konsument 
uprawniony jest do zwrócenia się do wojewódzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem 
o wszczęcie postępowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakończenia sporu między nim 
a Organizatorem; (iii) konsument może uzyskać bezpłatną pomoc w sprawie rozstrzygnięcia sporu 
między nim a Organizatorem, korzystając z bezpłatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika 
konsumentów lub organizacji społecznej, do której zadań statutowych należy ochrona konsumentów 
(m.in. Europejskie Centrum Konsumenckie, Federacja Konsumentów, Stowarzyszenie Konsumentów 
Polskich).

7. W wykonaniu obowiązków wynikających z rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 
524/2013 z dnia 21 maja 2013 roku w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporów konsu-
menckich, Organizator wskazuje, że platforma ODR (Online Dispute Resolution), za pośrednictwem 
której konsument może przystąpić do rozwiązania sporu online jest dostępna na stronie: https://
ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=PL .

X. Przetwarzanie danych osobowych Kursantów i Rodziców.

1. Organizator informuje, iż administratorem w rozumieniu przepisów Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycz-
nych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) 
(„RODO”), w odniesieniu do danych osobowych Kandydatów, Kursantów oraz ich Rodziców jest  
Organizator, czyli Fundacja Uniwersytet Dzieci z siedzibą w Krakowie adres: ul. Tyniecka 35, 30-323 
Kraków, zarejestrowana w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych,  
fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS: 0000279712, NIP: 6792941163, REGON: 120472387 („Administrator”).

Szczegółowe zasady przetwarzania danych osobowych Kandydatów, Kursantów oraz ich Rodziców 
przez Administratora, w tym wszystkie uprawnienia przysługujące im w związku z przetwarzaniem 
przez ich danych osobowych (pełna klauzula informacyjna zgodna z RODO), zostały zawarte w Polity-
ce Prywatności i Plików Cookie dostępnej na stronie:  
https://uniwersytetdzieci.pl/polityka-prywatnosci
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XI. Postanowienia końcowe.

1. Fakt przystąpienia do uczestnictwa w zajęciach Uniwersytetu Dzieci oznacza, iż Kursant oraz jego 
Rodzice akceptują również wszelkie informacje organizacyjne dotyczące zajęć, na które uczęszcza 
Kursant, pojawiające się w Serwisie Internetowym Organizatora oraz w wiadomościach elektro-
nicznych przesyłanych do Rodziców na adres e-mail podany w ramach Konta. Organizator zapewnia 
również, że takie informacje nie będą stanowiły zmiany zasad Regulaminu, a jedynie doprecyzowanie 
szczegółów organizacyjnych w zakresie prowadzonych zajęć.

2. Wypełnienie i przesłanie przez Rodziców formularza rejestracji wraz z zaznaczeniem odpowiedniego 
checkbox’u pod tym formularzem rejestracji, oznacza:

	 a) potwierdzenie znajomości treści Regulaminu oraz jego akceptację, a tym samym wyrażenia  
	 woli zawarcie umowy o kształcenie w ramach Programu przez Organizatora, a także

	 b) zapoznanie się z zasadami przetwarzania przez Organizatora danych osobowych zawartymi  
	 w Polityce Prywatności i Plików Cookies.

3. Z chwilą otrzymania przez Rodzica potwierdzenia przyjęcia Kandydata na Program dochodzi do 
zawarcia umowy o kształcenie w ramach Programu przez Organizatora, na warunkach określonych 
w Regulaminie i za wynagrodzeniem (Opłatą Statutową) określoną w Systemie Internetowym Organi-
zatora. Umowa zostaje zawarta na czas określony – czas realizacji Programu.

4. Każdy z Rodziców oświadcza, że jest uprawniony do sprawowania opieki nad Kursantem, a władza 
rodzicielska nie została ograniczona, ani nie został jej pozbawiony. Rodzice oświadczają, że każdy 
z nich może samodzielnie składać wszystkie oświadczenia dotyczące umowy o kształcenie i jej wyko-
nania.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody poniesione przez Kursanta spowodowane za-
grożeniami występującymi w sieci Internet, a w szczególności włamaniami do systemu komputerowe-
go Kursanta, przejęciami haseł przez osoby trzecie, zainfekowaniem systemu Kursanta wirusami.
W szczególności Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak zapewnienia Kursantom odpowied-
niego sprzętu i dostępu do Internetu na czas prowadzenia Zajęć Zdalnych, jak również nie ponosi od-
powiedzialności za ewentualne konsekwencje niezastosowania się do zaleceń Organizatora zawartych
w Regulaminie.

6. W uzasadnionych przypadkach Organizator zastrzega sobie możliwość zmian Regulaminu, o ile nie 
wpłynie to na pogorszenie sytuacji Kursantów, co ogłaszać będzie każdorazowo w Serwisie Interneto-
wym Organizatora. Ponadto Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w razie pojawienia 
się ograniczeń, nakazów i zakazów wprowadzonych w związku z wystąpieniem chorób epidemicznych, 
wprowadzeniem stanu zagrożenia epidemicznego, stanu epidemii itp., w tym również zaleceń wyda-
nych przez Główny Inspektorat Sanitarny (GIS) oraz inne uprawnione organy władzy publicznej, o ile 
będą one wpływały na sposób organizacji i prowadzenia zajęć dla Kursantów.

W przypadku niezaakceptowania zmienionych postanowień Regulaminu, Kursantowi przysługuje 
prawo rezygnacji z dalszego udziału w zajęciach ze skutkiem natychmiastowym oraz proporcjonalny 
zwrot drugiej części uiszczonej Opłaty Statutowej na zasadach określonych w Regulaminie.



https://www.facebook.com/UniwersytetDzieci/facebook.com/UniwersytetDzieci
@fundacjauniwersytetdzieci

www.uniwersytetdzieci.pl

7. Regulamin podlega prawu polskiemu. Ponadto żadne z postanowień Regulaminu nie prowadzi do 
pozbawienia konsumenta lub odpowiednio przedsiębiorcy na prawach konsumenta wyższego poziomu 
ochrony, niż ten który wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa.

8. Regulamin wchodzi w życie z dniem 31 sierpnia 2026 roku.

_________________________________________________________________________________________

Załącznik nr 1 do Regulaminu: Programy Kursów Online (2026/2027) 

1. Kursy roczne – Klasy 7 i 8
Kursy o charakterze rozwojowo-inspirującym, wspomagające realizację podstawy programowej bez 
presji ocen.

	 a) Kurs Podstawowy:
	 Przedmioty: Chemia, Fizyka, Biologia medyczna, Matematyka (przygotowanie do 
	 egzaminu, tylko kl. 8)*.
	 Grupy: Maksymalnie 9 osób, z podziałem na klasy 7 i 8.
	 Liczba spotkań: 40 zajęć w roku (po 60 min).
	 Konsultacje: Indywidualne (2 x w roku po 20 min).
	 Start zajęć: Listopad 2026 r.

	 b) Kurs Rozszerzony:
	 Przedmioty: Chemia, Fizyka.
	 Warunek zapisu: Pozytywny wynik z testu kwalifikacyjnego.
	 Grupy: Maksymalnie 9 osób (grupy łączone kl. 7 i 8).
	 Liczba spotkań: 47 zajęć w roku (po 60 min, brak konsultacji indywidualnych).
	 Start zajęć: październik 2026 r.

	 * Wspólne parametry organizacyjne dla kursów rocznych:
	 Dni zajęć: Poniedziałek/Środa lub Wtorek/Czwartek.
	 Okres ferii (18.01–28.02): Zajęcia w zmniejszonym wymiarze (1 raz w tygodniu).
	 Każdy uczestnik otrzymuje domowy zestaw eksperymentalny wysłany przesyłką kurierską  
	 na wskazany adres.

2. Kurs Wprowadzający „Złap Bakcyla” – Klasy 5 i 6
Krótki kurs o charakterze doświadczalno-inspirującym z chemii lub fizyki, przeznaczony dla uczniów 
klas 5 i 6. Skupia się na rozbudzaniu ciekawości świata poprzez proste, bezpieczne eksperymenty 
wykonywane przez dzieci w domu. 

	 Przedmioty: Chemia, Fizyka.
	 Grupy: Maksymalnie 10 osób (klasy 5 i 6).
	 Liczba spotkań: 7 zajęć (1 raz w tygodniu po 60 min).
	 Termin realizacji:Październik /Listopad – Grudzień 2026 r.
	 Każdy uczestnik otrzymuje domowy zestaw eksperymentalny wysłany przesyłką kurierską  
	 na wskazany adres.



https://www.facebook.com/UniwersytetDzieci/facebook.com/UniwersytetDzieci
@fundacjauniwersytetdzieci

www.uniwersytetdzieci.pl

3. Kurs Powtórkowy – Klasy 7 (Wiosna 2027)
Szybkie, intensywne wyrównanie braków w nauce szkolnej i usystematyzowanie wiedzy dla uczniów 
klas 7.

	 Przedmioty: Chemia, Fizyka, Matematyka.
	 Grupy: Maksymalnie 6 osób (klasa 7)
	 Formuła: Hybryda zajęć grupowych i indywidualnych dla uczniów 
	 Liczba spotkań: Łącznie 28 zajęć (14 spotkań grupowych oraz 14 konsultacji indywidualnych).
	 Dni zajęć: Poniedziałek/Środa lub Wtorek/Czwartek.
	 Termin rozpoczęcia: Drugi semestr (wiosna 2027 r., po feriach zimowych).
	 Każdy uczestnik otrzymuje domowy zestaw eksperymentalny wysłany przesyłką kurierską  
	 na wskazany adres.			 


